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Online tlmoc¢nik



Zakladné informacie o sluzbe

V pondelok, stredu a piatok

Od 8:00 do 20:00

5 tImocnicok

Vsetky informacie na www.onlinetlmocnik.sk




JUN

1 (streda)
3. (piatok)
6. (pondelok)
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p. Smehilova

www.onlinetimocnik.sk

16200 16:00 - 20:00
p. Vidova
p- Ogurcakova

p. Novodomcova
p. Vidova

p. Novodomcové

p. Novodomcové
p. Vidova

p- Novodomcova

p. Novodomcové

p. Novodomcové
p. Vidova

p. Novodomcova

p. Vidova



Online tlmocnik Ako pouZivat online timocnika Pravidla sluzby online timocenia Sluzby Ukazky online timocenia Kontakt

PRAVIDLA SLUZBY ONLINE TLMOCENIA

Dakujeme, #e ste sa rozhodli vyuZivaf sluzbu online tlmotnik. Pontikame

Co znamena online timoGenie?

vam odpovede na par otazok:

1. Co znamen4 online timoienie?

Sluzba je urcena primarne pre nepocujacich. Mézu ju pouzit aj poujdci,
ked komunikuje s nepotujicim.

Ak sluzbu vyuzZiva nepocujici, tlmoénikovi povie probtém, ktory riesi.

Tlmoénik komunikuje s nepofujucim cez posunkovy jazyk.

Online tlmotnik Ako pouZivat online timognika Pravidla stuZby online timogenia Sluzby UkazZky online ttmofenia Kontakt

Eticky kédex sluzby Online tlmocnik

Eticky kédex timoénika sluzby Online timoénik
Preambula:

Tento eticky kadex plati vylu€ne pre osoby — tlmoénikov posunkového
jazyka, ktori budd vykonavat Cinnost prostrednictvom sluzby Online
timocnik, realizovanej vdaka Madatnému fondu Stovak Telekom pri
Madacii Pontis. Pod pojmom n/Nepo€ujici v tomto kédexe rozumieme
vietky osoby s poruchou sluchu {nepo€ujici, nedoslychavi a ohluchnuti),
ktori pouZivajd slovensky posunkovy jazyk a/alebo posunkovand

slovenginu.




LLICIA KOTULOVA

Prekladatelka

F

KATARINA VIDOVA

Prekladatelka

ANMA SMEHILOVA ST

Prekladatelka

LICEA NOYODOMCOVA

Prekladatetka

ELIZABETH DGURCAKOVA

Frekladatelka



Vyber timocnikov

* Prihlasilo sa 33 timocnikov
e 5 stupnovi proces vyberu
e Vybrali sme 5 timocnikov plus 2 nahradnikov



Pocet uskutocnenych hovorov
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PocCet klientov
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Ako suvisi timocnicka sluzba / osobna
asistencia s Online tImocnikom?



Otazky



Dakujem za pozornost

Online tlmo¢énik

juraj.recky@nadaciapontis.sk



